Datenschutz

1. Allgemeines

1.1 Was sind personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben, die die [dentitdt des Nutzers offenlegen oder offenlegen
konnen. Wir halten uns an den Grundsatz der Datenvermeidung. Es wird soweit wie méglich auf die
Erhebung von personenbezogenen Daten verzichtet.

1.2 Umgang mit personenbezogenen Daten
Personenbezogene Daten dienen ausschliefilich der Vertragsbegriindung, inhaltlichen Ausgestaltung,
Durchfiihrung oder Abwicklung des Vertragsverhaltnisses (Art. 6 I S. 1 b DSGVO).

Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten nur verarbeitet, soweit wir hierzu lhre
Einwilligung erhalten haben (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO) bzw. es sich um Daten handelt, deren
Verarbeitung fiir unsere berechtigten Interessen erforderlich ist und soweit die Abwagung ergibt,
dass keine iiberwiegenden Interessen, Grundrechte oder Grundfreiheiten lhrerseits entgegenstehen
(Art. 6 1S.1fDSGVO).

Wir kénnen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Auftragsverarbeiter verwenden, mit
welchen wir soweit erforderlich einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen haben, werden
die personenbezogenen Daten dariiber hinaus aber grundsatzlich nicht an Dritte weitergeben.

Lediglich zur Vertragserfiillung werden die Daten an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Zur
Abwicklung von Zahlungen werden die hierfiir erforderlichen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut und ggf. den beauftragten und gewahlten Zahlungsdienstleister
weitergegeben.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt in der EU sowie in den von der EU als
sicher bzw. angemessen eingestuften Lindern. Sollte die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten in den USA erfolgen, wird versucht darauf zu achten, dass die von uns genutzten Dienste unter
dem ,Data Privacy Framework" zertifiziert sind.

1.3 Nutzungsdaten

Beim Besuch der Webseite werden allgemeine technische Informationen erhoben. Dies sind die
verwendete IP-Adresse, Uhrzeit, Dauer des Besuchs, Browsertyp und ggf. die Herkunftsseite. Diese
Nutzungsdaten werden technisch bedingt in einem Logfile registriert und konnen zum Zwecke der
Statistikauswertung dieser Webseite benutzt und gespeichert werden. Eine Verkniipfung dieser
Nutzungsdaten mit Ihren weiteren personenbezogenen Daten findet nicht statt.

1.4 Registrierungsdaten

Flr die umfassende Nutzung der Funktionen unserer Webseite ist eine Registrierung erforderlich.
Die Registrierungsdaten werden durch lhre entsprechenden Eingaben erhoben und fiir den konkret
angegebenen Zweck gemaf3 Ihrer Einwilligung verwendet (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO).

1.5 Dauer der Speicherung

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nach der Beendigung des Zwecks, fiir welchen die
Daten erhoben wurden, nur solange, wie dies auf Grund der gesetzlichen (insbesondere
steuerrechtlichen) Vorschriften erforderlich ist.

2. lhre Rechte

2.1 Auskunft

Sie konnen von uns eine Auskunft dariiber verlangen, ob wir personenbezogene Daten von [hnen
verarbeiten und soweit dies der Fall ist haben Sie ein Recht auf Auskunft iiber diese
personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO genannten weiteren Informationen.

2.2 Recht auf Berichtigung



Sie haben das Recht auf Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten
und kénnen gemaf$ Art. 16 DSGVO die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten
verlangen.

2.3 Recht auf Loschung

Sie haben das Recht von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziiglich geldscht werden. Wir sind verpflichtet diese unverziiglich zu 16schen, insbesondere
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

[hre personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung Ihrer Daten stiitzte, und es fehlt an
einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Ihre Daten wurden unrechtmaflig verarbeitet.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit Ihre personenbezogenen Daten zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung unserer Rechtsanspriiche erforderlich sind.

2.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht von uns die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, wenn

Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten und wir daher die Richtigkeit {iberpriifen,

die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung ablehnen und stattdessen die
Einschrankung der Nutzung verlangen

wir die Daten nicht langer bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen,

Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten eingelegt haben, und noch nicht feststeht, ob
unsere berechtigten Griinde gegeniiber Ihren Griinden iiberwiegen.

2.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und Sie haben das
Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu ibermitteln,
sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und die Verarbeitung bei
uns mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

2.6 Widerrufsrecht
Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie
das Recht diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

2.7 Allgemeines und Beschwerderecht

Die Ausiibung Threr vorstehenden Rechte ist fiir Sie grundsatzlich kostenlos. Sie haben das Recht sich
bei Beschwerden direkt an die fiir uns zustdndige Aufsichtsbehorde, den
Landesdatenschutzbeauftragen, zu wenden.

3. Datensicherheit

3.1 Datensicherheit

Samtliche Daten auf unserer Website werden durch technische und organisatorische Mafdnahmen
gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung und Verbreitung gesichert.

3.2 Sessions und Cookies

Zur Bedienung des Internetauftritts setzen wir Cookies bzw. serverseitige Sessions ein, in denen
Daten gespeichert werden kénnen. Wir stellen sicher, dass ohne Ihre ausdrtickliche Einwilligung
keine personenbezogenen Daten aus Sessions oder durch Cookies tibernommen werden und Cookies
nur eingesetzt werden, sofern dies fiir die Website technisch erforderlich ist (z.B. Spamschutz bei
Kontaktformular, Warenkorbfunktion) und somit die Abwégung ergibt, dass keine iiberwiegenden
Interessen Ihrerseits entgegenstehen (Art. 6 I S. 1 f DSGVO) bzw. eine ausdriickliche Einwilligung
lhrerseits vorliegt.



Wir verwenden nach lhrer ausdriicklichen Einwilligung Cookies, um Inhalte und Anzeigen zu
personalisieren, Funktionen fiir soziale Medien anbieten zu kénnen und die Zugriffe auf unsere
Website zu analysieren. Die Informationen zu Ihrer Verwendung unserer Website konnen wir mit
[hrer Einwilligung an unsere Partner fiir soziale Medien, Werbung und Analysen weitergeben.
Unsere Partner konnen moglicherweise diese Informationen mit weiteren Daten zusammenfiihren,
die die Partner bereits von Ihnen besitzen.

Nachfolgend finden Sie die Domain, den Namen und die Laufzeit der nur auf Grund lhrer Einwilligung
genutzten Cookies:

Quelle Name Giiltigkeit

Coachy cookie_accept Session

Coachy ckCsrfToken Session

Coachy wires_challenge Session

Coachy wires Session

4. Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfiir erforderlichen oder
gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmafiig unseren E-Mail-Newsletter
zuzusenden. Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit méglich und kann entweder durch eine
Nachricht an uns iiber die im Impressum angegebenen Kontaktmdoglichkeiten oder tiber den dafiir
vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen.

5. Kommentare

Soweit Sie auf unserer Website die Kommentarfunktion nutzen, werden neben diesen Kommentaren
auch der Zeitpunkt der Erstellung, Ihr gewahltes Pseudonym und voriibergehend auch Ihre IP-
Adresse gespeichert. Dies geschieht, damit wir bei widerrechtlichen Inhalten unsere Rechte wahren
konnen.

6. Prasenz auf Social Media Plattformen

Wir nutzen nachfolgende Social Media Plattformen zur Unternehmensdarstellung und
Kommunikation (auf die nachfolgend verlinkten Datenschutzerklarungen und OptOut-Moglichkeiten
wird ausdriicklich Bezug genommen).

Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland)
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/

Opt-Out: https://www.facebook.com/settings?tab=ads alternativ
http://www.youronlinechoices.com

Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA)
Datenschutzerklarung und Opt-Out: http://instagram.com/about/legal /privacy/

Xing (XING AG, Dammtorstrafie 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland)
Datenschutzerklarung und Opt-Out: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

Diese Social-Media-Plattformen konnen ggf. personenbezogene Daten aufderhalb der EU verarbeiten,
wir verweisen insoweit auf die vorstehenden Datenschutzerklarungen der Social Media Plattformen.

Die jeweiligen Social-Media-Plattformen kénnen ggf. aus lhrem Nutzungsverhalten und den sich
hieraus ergebenden Interessen uns Aktionen Ihrerseits Nutzungsprofile erstellen und Cookies auf
Ihrem Rechner speichern, in denen Ihr Nutzungsverhalten gespeichert ist. Wenn Sie auf der
jeweiligen Social-Media-Plattform einen Account besitzen und eingeloggt sind, kann Thr
Nutzungsverhalten sogar gerdateunabhangig gespeichert werden. Ihr Nutzungsprofil kann verwendet
werden, um z.B. Werbeanzeigen zu platzieren, die mutmafilich Ihren Interessen entsprechen.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten ausschliefdlich zur Kommunikation mit Ihnen tiber die
von lhnen gewahlte Social-Media-Plattform sowie zur Optimierung unserer Onlineprasenz und
achten darauf, dass hier keine Interessen Ihrerseits betroffen sind, welche dieses berechtigte
Interesse unsererseits tiberwiegen (Art. 6 1 S. 1 f DSGVO). Soweit Sie bereits dem jeweiligen Betreiber



der Social-Media-Plattform eine wirksame Einwilligung zur entsprechenden Datenverarbeitung
gegeben haben, erfolgt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auch auf Basis dieser
Einwilligung (Art. 6 1 S. 1 a DSGVO).

7. Dienste von Drittanbietern

7.1 CleverReach

Diese Website nutzt CleverReach fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die CleverReach
GmbH & Co. KG, Miihlenstr. 43, 26180 Rastede. CleverReach ist ein Dienst, mit dem der
Newsletterversand organisiert und analysiert werden kann. Die von IThnen zwecks Newsletterbezug
eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von CleverReach in Deutschland
bzw. Irland gespeichert. Unsere mit CleverReach versandten Newsletter ermdglichen uns die Analyse
des Verhaltens der Newsletterempfanger. Hierbei kann u. a. analysiert werden, wie viele Empfanger
die Newsletternachricht gedffnet haben und wie oft welcher Link im Newsletter angeklickt wurde.
Mit Hilfe des sogenannten Conversion-Trackings kann aufierdem analysiert werden, ob nach
Anklicken des Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z.B. Kauf eines Produkts auf unserer
Website) erfolgt ist. Weitere Informationen zur Datenanalyse durch CleverReach-Newsletter
erhalten Sie unter: https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen
diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die Rechtmafligkeit
der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberiihrt. Wenn Sie keine
Analyse durch CleverReach wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in
jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfiigung. Des Weiteren kdnnen Sie den
Newsletter auch direkt auf der Website abbestellen. Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-
Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Threr Austragung aus dem Newsletter
gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von
den Servern von CleverReach geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden
(z.B. E-Mail-Adressen fiir den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberiihrt. Naheres entnehmen Sie
den Datenschutzbestimmungen von CleverReach unter:
https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/.

7.2 Vimeo

Diese Webseite und die integrierten Angebote enthalten sogenannte Einbettungen von Videos auf
Vimeo. Diese ermoglichen die Verbindung zu Vimeo und den dort hinterlegten Videos. Vimeo wird
betrieben von der Vimeo, Inc. 555 West 18th Street, New York, New York 10011. Hier sind keine
Interessen der Nutzer betroffen, welche diese technische Notwendigkeit der Einbindung der Videos
tiberwiegen (Art. 6 I S. 1 f DSGVO). Zweck und Umfang der Datenerhebung und Datennutzung durch
Vimeo sowie Thre Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz als Kunde von Vimeo
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Vimeo. Diese finden Sie unter:
https://vimeo.com/privacy

8. Kontaktaufnahme
Zur Kontaktaufnahme beziiglich des Datenschutzes kénnen Sie sich gern an uns unter Verwendung
der nachfolgenden Kontaktmoglichkeiten wenden. Verantwortlicher im Sinne der DSGVO:

Philipp Kamphaus
Bittermarkstr. 17

44229 Dortmund

E-Mail: info@p-k-training.de
Telefon: 01799048010



